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BÁO CÁO  
Tổng kết hoạt động năm 2020 

Chương trình hoạt động năm 2021 
 
 

 

Năm 2020, do ảnh hưởng của dịch Covid-19 hoạt động sản xuất kinh doanh của 
doanh nghiệp gặp hết sức khó khăn. Trong bối cảnh đó, Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh đã 
cố gắng thực hiện khối lượng công việc nhiều gấp đôi mọi năm để phục vụ cho cộng 
đồng doanh nghiệp, tình hình hoạt động năm 2020 được thể hiện như sau:  

I. Kết quả 

1. Bảo vệ quyền lợi hợp pháp và hỗ trợ doanh nghiệp (DN) 

 - Thường xuyên giao tiếp,thu thập thông tin, tổng hợp 53 ý kiến phản ảnh ảnh về 
những khó khăn, vướng mắc trong  sản xuất kinh doanh của các DN, kịp thời trao đổi 
các sở, ngành và UBND huyện xem xét xử lý. 

- Khảo sát, tổng hợp những thiệt hại của các DN do ảnh hưởng bởi dịch Covid – 
19 và đề xuất, kiến nghị Quốc hội (thông qua Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh), Chính 
phủ (thông qua VCCI), Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (thông qua Ngân hàng Nhà 
nước, chi nhánh tỉnh) có chính sách hỗ trợ cho DN. Phối hợp chặt chẽ với Ngân hàng 
Nhà nước tỉnh thực hiện các chính sách về tín dụng theo qui định tại Thông tư 01/TT-
NHNN ngày 13/3/2020 của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam.  

- Tổ chức 06 chương trình khảo sát DN gồm: 01 chương trình về chính sách 
thuế của Bộ Kế hoạch và Đầu tư, 02 chương trình của VCCI về ảnh hưởng dịch Covid-
19 đối với doanh nghiệp và người lao động, 01 chương trình về nhà ở xã hội của người 
lao động thu nhập thấp của Sở Xây dựng, 01 chương trình về áp dụng tiêu chuẩn kỹ 
thuật trong sản xuất của Sở Khoa học và Công nghệ, 01 chương trình về ứng dụng 
thương mại điện tử của Sở Công Thương. 

- Phối hợp Siêu thị Coop Mart tổ chức Lễ hội Nông sản địa phương lần thứ 3, 
giúp cho các DN, HTX và hộ kinh doanh  bán sản phẩm nông nghiệp sạch, chất lượng 
cao tại siêu thị lâu dài. 

- Tổ chức ký kết chương trình hợp tác với Công ty Công nghệ ATALINK, TP. 
HCM về chuyển đổi số cho DN. Phối hợp với VCCI và Bảo hiểm Xã hội ( BHXH) 
tỉnh tập huấn chính sách BHXH cho 100 DN sử dụng nhiều lao động. Phối hợp VCCI 
chi nhánh Đà Nẵng tổ chức Hội nghị phổ biến Hiệp định EVFTA cho các DN xuất 
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nhập khẩu. Phối hợp Sở Khoa học và Công nghệ tổ chức 02 hội thảo và tập huấn về 
truy xuất nguồn gốc và mã số-mã vạch cho các DN và hợp tác xã. 

- Giới thiệu 03 DN đủ điều kiện tham gia dự án năng suất chất lượng của Tổng 
cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng và nhiều DN tham gia các chương trình khác của 
các cơ quan TƯ. 

- Tham gia Ban Điều phối của tỉnh và TP.Pleiku thực hiện Nghị quyết 42/NQ-
CP ngày 09/4/2020 của Chính phủ về các biện pháp hỗ trợ người dân gặp khó khăn do 
đại dịch Covid-19 và  Ban Chỉ đạo tháo gỡ khó khăn cho DN và thúc đẩy đầu tư công 
của TP.Pleiku. 

 

2. Tham gia xây dựng chính sách-pháp luật về DN 

 Nghiên cứu tham gia ý kiến 48 văn bản của Trung ương (TƯ) và của địa 
phương, trong đó: 06 dự thảo Nghị định của Chính phủ, 07 dự thảo văn bản của các 
Bộ, 03 dự thảo văn bản của Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI), 01 
văn bản của Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam;  01 văn bản của Đoàn Đại 
biểu Quốc hội tỉnh, 30 dự thảo văn bản của tỉnh, các sở, ngành và UBND TP.Pleiku. 
Thực hiện  04 báo cáo chuyên đề của Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Nông nghiệp và Phát 
triển nông thôn. 

3. Tổ chức, thi đua, thông tin, tuyên truyền   

- Tổ chức thành công sự kiện 13/10 hàng năm Chào mừng Ngày Doanh nhân 
Việt Nam, kết hợp công tác thi đua-khen thưởng của UBND tỉnh cho 51 DN đạt thành 
tích xuất sắc trong  sản xuất kinh doanh năm 2020 và 01 tập thể Hiệp hội Doanh 
nghiệp; Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam khen thưởng 19 DN; Sở Công 
Thương: 03 DN, Sở Khoa học và Công nghệ: 05 DN, Liên đoàn Lao động: 05 DN.  

- Tại Hội nghị thi đua điển hình tiên tiến do Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh tổ 
chức vào đầu tháng 9/2020, Hiệp hội Doanh nghiệp được tặng Bằng khen về thành tích 
xuất sắc trong phong trào thi đua yêu nước, các cuộc vận động do MTTQ phát động 
giai đoạn 2015 – 2020. 

 - Phối hợp với các cơ quan liên quan triển khai đánh giá Chỉ số năng lực cạnh 
tranh của các sở, ngành và địa phương (DDCI) với 3.496 Phiếu khảo sát được gởi cho 
các DN, HTX và hộ kinh doanh trong toàn tỉnh. Theo dõi, đôn đốc DN tích cực tham 
gia khảo sát Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh năm 2020 (PCI). 

- Tham dự các hội nghị trực tuyến của Quốc hội, Chính phủ, các cơ quan TƯ; 
hội nghị của HĐND, UBND, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh; đại hội, hội 
nghị, cuộc họp, hội thảo, hội thi, hội chợ, lễ, tập huấn của các ngành, các cấp và của 
doanh nghiệp (tổng cộng 81 lần). 
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- Tham dự 03 Hội nghị gặp mặt DN của huyện Phú Thiện, Ia Grai, Mang Yang. 
Tại hội nghị đã tổ chức khảo sát nhanh về sự hài lòng của DN, hợp tác xã, hộ kinh 
doanh đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính của huyện.  

- Phổ biến, tuyên truyền qua hộp thư điện tử (E.mail) đến trên 20.000 lượt DN 
các văn bản của tỉnh liên quan đến cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực 
cạnh tranh; cung cấp thông tin của các sở, ngành về các chương trình dịch vụ công trực 
tuyến, khoa học – công nghệ, xúc tiến thương mại, đào tạo, cài đặt Bluezone phòng 
dịch Covid v.v.. Duy trì tin, bài về DN đều đặn trên Website, Facebook của Hiệp hội.  

 - Văn phòng Hiệp hội thực hiện đầy đủ các mặt công tác về sự vụ, hành chính, 
tổng hợp báo cáo, quan hệ công tác…theo cung cách làm việc của tổ chức đại diện 
DN.  

4. Công tác Tài chính và Văn thư-Lưu trữ 

- Công tác tài chính thực hành tiết kiệm tối đa, đảm bảo nguồn thu phục vụ hoạt 
động và thực hiện đúng Luật Kế toán. 

- Trong năm Văn phòng Hiệp hội đã tiếp nhận và xử lý 512 văn bản của các cơ 
quan TƯ và của tỉnh, phát hành 130 văn bản giao dịch công tác. 

5. Đóng góp an sinh xã hội 

 - Tổng Công ty 15 đóng góp 54 tỷ đồng vào các chương trình xây nhà tình 
nghĩa, tặng quần áo, vật dụng cho đồng bào dân tộc; hỗ trợ thương binh và gia đình liệt 
sĩ… 

- Các Ngân hàng thương mại hội viên đóng góp 40,5 tỷ đồng vào các chương 
trình: Xây trường học 35,1 tỷ, trong đó Agribank Gia Lai 9,6 tỷ, Vietcombank  9,5 tỷ, 
BIDV Gia Lai 5,5 tỷ, Vietinbank  5,5 tỷ, Agribank Đông Gia Lai 5 tỷ. Vietinbank xây 
50 nhà tình nghĩa 2,5 tỷ. Agribank Đông Gia Lai tặng 2 xe cứu thương 2,9 tỷ.  

- Các DN hội viên đóng góp gần 2 tỷ đồng (tiền, hiện vật) cho người lao động 
dừng việc làm và vào Quỹ Covid-19 của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh; 1,3 
tỷ đồng vào Quỹ vì người nghèo. 

- Văn phòng Hiệp hội Doanh nghiệp đóng góp 524 triệu đồng xây 10 nhà tình 
thương và hỗ trợ tiền cho đồng bào dân tộc. 

6. Điểm sáng DN 

Trong năm, Công ty CP Kinh doanh và Phát triển miền núi và Công ty TNHH 
Kinh doanh và Chế biến Tây Nguyên đã tiến hành động thổ 2 dự án sản xuất điện Gió 
với tổng vốn đầu tư 3.500 tỷ đồng. Xuất khẩu lô hàng đầu tiên đi Châu Âu theo Hiệp 
định EVFTA có Công ty TNHH Vĩnh Hiệp với 296 tấn cà phê, Công ty DOVECO CN 
Gia Lai với 100 tấn chanh dây. 
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II. Tồn tại - Hạn chế 
- Năm 2020, do ảnh hưởng dịch Covid-19, hoạt động sản xuất kinh doanh của 

các DN gặp nhiều khó khăn, làm giảm sút khí thế, ảnh hưởng trực tiếp đến sự phát 
triển tổ chức và hoạt động của Hiệp hội.  

- Văn phòng Hiệp hội ít người, khối lượng công việc nhiều nên có một số 
chương trình các sở đề nghị phối hợp không tham gia được vì không có thời gian. 

- Các Hội Doanh nghiệp huyện, thị xã đã thành lập do tình hình sản xuất kinh 
doanh của các DN hội viên gặp nhiều khó khăn nên chưa khởi sắc, có một số Hội 
không triển khai hoạt động được vì các Hội trưởng phải tập trung cho sản xuất kinh 
doanh của DN mình, lơ là công tác Hội.  

III. Chương trình hoạt động năm 2021 
Năm 2021, Hiệp hội Doanh nghiệp ưu tiên triển khai các hoạt động như sau: 
1. Chuẩn bị mọi mặt để tổ chức Đại hội Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh lần thứ ba, 

nhiệm kỳ 2021 – 2026 thành công, kết hợp với  tổ chức Chào mừng Ngày Doanh nhân 
Việt Nam 13/10 cùng với công tác tôn vinh khen thưởng DN trong giai đoạn 2016 – 
2021. 

2. Tiếp tục duy trì hiệu quả công tác bảo vệ quyền lợi hợp pháp cho DN và công 
tác tham gia góp ý, phản biện xây dựng chính sách-pháp luật liên quan.  

3. Vận động phát triển ít nhất 50 hội viên là các DN đang sản xuất kinh doanh 
hiệu quả ổn định.  

4. Tiếp tục đồng hành cùng chính quyền tỉnh thúc đẩy nâng cao Chỉ số năng lực 
cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) Phối hợp Sở Kế hoạch và Đầu tư, VCCI chi nhánh Đà Nẵng 
công bố kết quả khảo sát Bộ Chỉ số đánh giá năng lực cạnh tranh (DCCI) của các sở, 
ngành; huyện, thị, thành phố năm 2020 đồng thời triển khai đánh giá chỉ số này năm 
2021. 

5. Phối hợp tích cực với các sở, ngành triển khai hiệu quả các chương trình đồng 
hành, hỗ trợ phát triển DN. 

6.Thực hiện đạt hiệu quả cao Giao ước thi đua năm 2021của Khối Thi đua các tổ 
chức Chính trị-Xã hội-Nghề nghiệp./. 

 

ơ 

   Nơi nhận: 
- Ban Chấp hành-Ban Thường vụ b/c; 
- DN hội viên; 
- Lưu VP. 
 

TM. BAN CHẤP HÀNH 
KT/CHỦ TỊCH 

  P. CHỦ TỊCH TT&TỔNG THƯ KÝ 

 

 

      

Nguyễn Tuấn 
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